
 
 

Milano, 5 giugno 2009 

Direzione Regionale della Lombardia 

Egregio Signor Presidente, 

ho il piacere di informarLa che da qualche giorno è attivo presso 
l'Ufficio dell'Agenzia delle Entrate di Milano 2, Via Ugo Bassi numero 4, il 
servizio "Milano Professionisti ". 

Si tratta di uno sportello di assistenza fiscale esclusivamente dedicato 
ai professionisti per la gestione delle cartelle di pagamento (da 36 bis e da 54 
bis) e delle comunicazioni di irregolarità. 

Lo sportello è attivo tutti i giorni e rispetta i seguenti orari: il lunedì, il 
mercoledì e il venerdì dalle ore 9 alle 13; il martedì e il giovedì dalle ore 9 alle 
15.30. 

Per usufruire del servizio è necessario prenotare preventivamente un 
appuntamento, via Internet o chiamando il Call Center al numero 848.800.444. 
La prenotazione in Internet, in particolare, può essere effettuata collegandosi al 
sito www.agenziaentrate.gov.it seguendo il percorso: "Contatti", "Contatta 
l'Agenzia", "Prenotazione appuntamenti". Dalla lista degli uffici dell'Agenzia 
della Lombardia, poi, è sufficiente selezionare la voce "Milano Professionisti ". 

Nel corso degli appuntamenti, che avranno la durata di 30 minuti 
ciascuno, il professionista dovrà portare con sé tutta la documentazione utile 
alla trattazione del caso, la delega del contribuente e la personale tessera di 
riconoscimento professionale. 

Augurandomi che tale sportello possa incrementare la qualità dei 
servizi offerti dall'Agenzia, colgo l'occasione per porgerLe cordiali saluti. 

dott. Gilberto Gelosa 
CODIS – Coordinamento Ordini 

dei dottori commercialisti e degli esperti contabili 

IL DIRETTORE REGIONALE 

Carlo Palumbo* 

* Firma autografa sostituita a mezzo stampa, ai sensi dell'art.3, comma 2, del D.Lgs. n.39/1993 
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